Uitlegservice
van uw
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De Mheen

Apotheek De Mheen:
Korianderplein 19-21

7322 NA Apeldoorn

tel : 055-3669830

fax: 055-3669741
www.aga-apotheken.nl
Openingstijden:

ma t/m vr: 08.30 - 17.30 uur
zaterdag : 09.30 - 14.30 uur

Wat moet er voor uw
geneesmiddelen worden
gedaan??.

Waarom een apotheek
geen “gewone” retalil
( winkel ) is?!

Het: hoe, wat en waarom
wachten op uw
geneesmiddelen.

Soms lijkt het erop dat een
geneesmiddel zomaar gepakt
kan worden.

U vraagt zich dan wellicht af
waarom dat niet net zo
gemakkelijk en snel kan als in
bijvoorbeeld een drogisteri.

In de apotheek werken naast
de universitaire apotheker(s)
gespecialiseerde
medewerkers. De apotheker(s)
assistente(s) zijn speciaal
geschoold (MBO/HBO) om hun
wettelijke taak van bereiding /
controle (eventueel overleg
met arts) nauwgezet uit te
kunnen voeren.

Dus er zijn veel wettelijke
regels om op een veilige
manier uw juiste geneesmiddel
geprotocolleerd aan u te
leveren.

Deze permanente toepassing
van de procedures kost
daarom wat meer tijd.

De belangrijkste procedures:

e Controle / invoer:
persoonsgegevens,
verzekeringsgegevens

e Controle / invoer:
medicatie / medische
gegevens (zwangerschap
allergieén en ziektes).

« Controle: receptgegevens

» Controle: wisselwerking en
gebruik bij aandoeningen.

* Verwerking; gereedmaken
verpakking en controle door
andere medewerker.

* Informatie(materiaal) geven

» Declaratie gegevens
controleren.

« Afhandelen (bij)betalingen
met facturen!



